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1. Wstep

Sytuacja na rynku roslin ozdobnych w 2013 roku nie byta fatwa. Gldéwnym czynnikiem
majacym wplyw na sprzedaz roslin byla pogoda. Niezwykle dluga zima trwajaca niemal do
potowy kwietnia zupetnie zdezorganizowata produkcje szkotkarska nie tylko w Polsce. Okres
sprzedazy wiosennej ulegt skroceniu. Wylaczone byly z niego rowniez §wicta wielkanocne
w zwigzku z tym popyt na kwiaty i dekoracje wiosenne byt bardzo staby. Producenci kwiatow
cietych, pedzonych i doniczkowych odczuli skutki dtugiej zimy takze poprzez wyzsze koszty
ogrzewania oston, ktére w pordwnaniu do poprzednich lat byty wyzsze o 15-20%. Po dlugie;j
zimie 1 chwilowym ociepleniu przyszta kolej na chlodng 1 deszczowa wiosng. Taka aura nie
zachgcata do prac ogrodowych i wypoczynku. Podczas najbardziej intensywnego okresu prac
ogrodowych i przyjemnego spedzania czasu przypadajacego na ostanie dekady maja
I pierwsze czerwca spadio w centralnej Polsce okoto 170-180 mm deszczu. Wkrotce nadeszty
wakacje i upalny lipiec. Sprzedaz ro$lin zmalala do minimum. Jesienig natomiast, jak
pokazuja wieloletnie badania w programie wieloletnim sprzedaz materiatu szkotkarskiego
systematycznie maleje 1 przesuwa si¢ na wiosng. W zwigzku z tg trudng sytuacja pogodowsg
ponad 75% producentow materiatu szkotkarskiego oferowanego na rynek krajowy uznato rok
2013 za wyjatkowo trudny 1 stabszy pod wzgledem sprzedazy od poprzedniego. Bardziej
optymistycznie w przyszios¢ patrza wilasciciele szkotek prowadzacych eksport materiatu
w szczegoOlnosci na rynki wschodnie. Nie mieli oni powodéw do narzekania i mimo, iz
sprzedaz krajowa w ich opinii byta nieco stabsza, to rok 2013 podsumowujg jako udany
i nawet nieco lepszy od 2012.

Poza czynnikiem pogodowym, ktory jak pokazuja coroczne analizy jest niezwykle
istotny, producenci zaczynaja dostrzegaé, iz sytuacja gospodarcza w kraju jest coraz
trudniejsza. Polska nie jest juz zielong wyspa i grozba kryzysu jest realna. Konsumenci
niezwykle rozwaznie wydaja pienigdze poszukujgc tanszego materialu. Waznym tutaj
aspektem w poprawie wynikéw sprzedazy jest kreatywno$¢, pomystowos$¢ marketingowa
i aktywne dziatanie promocyjne firmy. Wsréd producentéw bioracych udziat w badaniach sg
1 takie przyktady gospodarstw, ktore dzigki wlasnej aktywnos$ci marketingowej osiggnety
bardzo dobre wyniki sprzedazy krajowej i podsumowujg rok, 2013 jako bardzo udany
i zdecydowanie lepszy od 2012 (12% badanych). Jednak wigkszos¢ producentow podchodzi
do tej zmieniajacej si¢ sytuacji do$¢ biernie uznajac, ze wszystko powrdci do normy
w kolejnym sezonie lub ich dzialania i reakcje marketingowo-promocyjne sg niedopasowane
i zbyt powolne do dos¢ dynamicznie zachodzacych zmian.

Od 2006 roku ogrodnictwo ozdobne w kraju rozwijata si¢ w bardzo szybkim tempie.
Sprzyjata temu poprawa stopy zyciowej Polakéw, ozywienie na rynku kredytow hipotecznych
i w sektorze budownictwa jednorodzinnego. Okres tak dynamicznego rozwoju rynku
ogrodniczego przedsigbiorcy maja juz jednak za soba, ale prognoza na najblizsze lata
w ocenie wielu ekspertow jest jeszcze dobra. Branza wcigz ma obiecujacy potencjat wzrostu,
gdyz sprzedaz wszystkich produktow az do 2016 roku ma wzrastaé stabilnie, Sredniorocznie
0 okoto 5%. To bardzo pozytywna tendencja i dobry sygnat dla handlu po stabym 2013r.

2. Materialy i metody

Niniejsza analiza zostala przygotowana na podstawie uogdlnionych wynikéw badan
ankietowych. Potrzebne dane zbierano w formie wywiadu bezposredniego w rozmowach
z producentami w gospodarstwach lub telefonicznie, oraz za pomoca ankiet rozestanych
poczta i internetem. Dane zbierano wg, jednakowego formularza ankiety. Z uwagi na
niewielka liczbe grup producenckich w zakresie roslin ozdobnych badaniami objeto wszystkie
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zwiagzki 1 stowarzyszania skupiajace producentdw roslin ozdobnych (lacznie 8 grup,
zwigzkOw 1 stowarzyszen).

Wywiad bezposredni z producentami roslin ozdobnych bedacymi i nie bedacymi
cztonkami grup i zwigzkéw. Przeprowadzony w oparciu o sporzadzang ankiet¢ w formie
pytan zamknietych. Wywiad przeprowadzono w formie rozmowy bezposrednie]
z wiascicielem gospodarstwa na miejscu w szkotce roslin ozdobnych lub gospodarstwie
szklarniowym. W 2013 roku odwiedzono bezposrednio 25 gospodarstw, w tym 15
gospodarstw, z ktorymi jest nawigzana wspolpraca i 10 nowych gospodarstw odwiedzonych
po raz pierwszy. Sposrod 25 gospodarstw odwiedzonych bezposrednio 15 jest zrzeszonych
w grupach 1 zwigzkach.

Wywiad posredni w formie ankiety elektronicznej, telefonicznej i pocztowej. Ankiete
rozestano w formie zalacznika elektronicznego lub wyslano poczta, kilka z nich
przeprowadzono réwniez telefonicznie. W formie elektronicznej 1 pocztowej rozestano
ankiete do czlonkow grup 1 zwigzkéw producenckich oraz do producentow niezrzeszonych.
Liczba ankiet wystanych do producentow zrzeszonych wyniosta 213, do producentow
niezrzeszonych 450. Lacznie ze wszystkich Zrédet uzyskano wyniki 151 ankiet od
producentéw zrzeszonych 1 163 od producentow niezrzeszonych.

Badania 1 analizy wlasne w trakcie wizyt bezposrednich w gospodarstwach. W trackie
wizyt bezposrednich prowadzone s3 wlasne obserwacje 1 dodatkowe analizy dotyczace
wielkosci produkcji, asortymentu, jakosci, technologii, mechanizacji, rynkow zbytu, oraz
ekonomicznych podstaw rozwoju takich jak lokalizacja firmy, zatrudnienie, organizacja
pracy, organizacja transportu i spedycji ro$lin, ale takze i dostaw srodkéw produkc;i.

Charakterystyka badanej proby. W celu wyciaggnigcia jak najbardziej prawidlowych
wnioskéw, w analizach uwzgledniono zrdéznicowanie obszarowe gospodarstw. Badane
gospodarstwa podzielono na pi¢¢ grup wielkosciowych w zaleznosci od powierzchni upraw
zajmowanych przez rosliny ozdobne. Gospodarstwa male o areale upraw ponizej 0,5 ha,
sredniomate o areale 0,51-1,0 ha, $rednie o areale 1,01-2 ha duze o powierzchni 2,1-5ha
1 bardzo duze o powierzchni powyzej Sha. Liczba gospodarstw zrzeszonych w poszczegolnych
grupach wynosita odpowiednio 16, 29, 33, 38 1 33; a niezrzeszonych odpowiednio 31, 44, 42,
30, i 16. W badaniach ogdtem wzigto udziat 224 gospodarstwa szkotkarskie, 23 gospodarstwa
szklarniowe i 67 gospodarstw uprawiajagcych kwiaty w gruncie. Maly udzial gospodarstw
uprawiajgcych kwiaty pod ostonami spowodowany jest niechg¢cia wspdtpracy producentow,
trudnoscig dotarcia do nich i przekonania do potrzeby prowadzenia takich analiz.

Z uwagi na malg liczbe grup producenckich dzialajacych w obszarze produkeji roslin
ozdobnych badaniami objeto réwniez wszystkie inne zwigzki i stowarzyszenia.

3. Wyniki analizy

3.1.0cena produkcji gospodarstw zrzeszonych i nie

Produkcja ro$lin ozdobnych we wszystkich trzech dzialach w gospodarstwach
zrzeszonych jest na zdecydowanie wyzszym poziomie, zarowno pod wzgledem jakosci, ilosci
jak 1 asortymentu. Wizyty bezposrednie w roéznych gospodarstwach na przestrzeni calego
okresu programu wieloletniego i prowadzona w tym zakresie dokumentacja badawcza oraz
fotograficzna sg tego catkowitym potwierdzeniem. Natomiast wyniki ostatnich badan
i sondazy w 2013 roku oraz przeprowadzonych rozmow bezposrednich réwniez wskazuja na
to iz gospodarstwa dzialajagce w zwigzkach i stowarzyszeniach, czy nielicznych jeszcze
grupach producenckich naleza wilasciwie do wiodacych w kraju i to one widzg cel we
wspolnych dziataniach marketingowych, promocyjnych czy handlowych. Areal upraw roslin
ozdobnych w 151 ankietowanych gospodarstwach wyniést 844 ha, w tym 696 ha szkotki
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ozdobne, 42 ha upraw kwiatow cigtych pod ostonami i 106 ha upraw kwiatéw w gruncie. Dla
porownania powierzchnia upraw 163 badanych gospodarstw nie zrzeszonych wyniosta 263,5
ha, w tym 198 ha szkotki ozdobne, 12,5 ha kwiaty cigte 1 53 ha kwiaty w gruncie (Tab. 1).

Tabela 1. Powierzchnia upraw ro$lin ozdobnych oraz $rednia powierzchnia gospodarstw
zrzeszonych w zwigzkach i grupach lub nie zrzeszonych

Rodzaj Gospodarstwa zrzeszone Gospodarstwa niezrzeszone
produkcji Powierzchnia | Srednia Liczba Powierzchnia | Srednia Liczba
lupraw calkowita ~w | powierzchnia | gospodarstw | catkowita w | powierzchnia | gospodarstw

ha gospodarstwa ha gospodarstwa

ha ha

Szkotki 696 7,1 98 198 1,8 110
ozdobne
Kwiaty 42 2,3 18 12,5 0,78 16
cigte pod
ostonami
Kwiaty w | 106 3,0 35 53 53 37
gruncie
Razem 844 5,6 151 263,5 1,6 153

Zrodlo: badania wlasne

Z badan 1 analiz prowadzonych w trakcie wizyt bezposrednich w gospodarstwach
zrzeszonych wynika, ze jako$¢ produkcji jest na wyzszym poziomie niz w gospodarstwach
niezrzeszonych. Mozna, wig¢c sadzi¢, ze czlonkostwo w zwigzkach, grupach czy
stowarzyszeniach mobilizuje do podnoszenia jakosci produkcji. Z wczesniej przeprowadzonych
badan przez autora w opinii wigkszosci wlascicieli sklepow ogrodniczych i kwiaciarni
w centralnej Polsce, asortyment ros$lin krajowej produkcji, zaréwno pod wzgledem
gatunkowo-odmianowym, jak i iloSciowym, jest na bardzo wysokim poziomie. Takiego
zadania bylo 52% ankietowanych. Pozostali, czyli 48% badanych ocenitlo go na poziomie
srednim. Generalnie jednak, i jedni i drudzy, nie mieli probleméw z zaopatrzeniem si¢
w material roslinny poszukiwany przez wigkszo$¢ konsumentow. Nie najwyzej natomiast
przedstawiciele handlu detalicznego ocenili jako$¢ krajowej produkcji. Wigkszos$¢ z nich, bo
az 60%, uwaza iz jest ona na $rednim poziomie, a 12% ocenia jg nawet jako niska. Jedynie
w opinii 28% ankietowanych, krajowe rosliny sa wysokiej jakosci. Sprzedawcy zgodnie
jednak uwazaja, ze niska jakos$¢ produktéw nie odnosi si¢ do ogétu czy tez okreslonych grup
roslin, lecz do konkretnych gospodarstw, ktore produkuja materiat jakoSciowo staby
1 sprzedaja go po relatywnie nizszej cenie. Wszyscy podkreslaja, ze poziom jakosci stale si¢
podnosi poniewaz mimo nizszej ceny produkty stabsze jakoSciowo coraz trudniej sprzedac.
Znaczenie stalego podnoszenia jakosci produkowanych ros$lin, podkreslaja takze
amerykanskie badania (Iles 1 in. 1998). Jako$¢ materialu na rynku amerykanskim byta
najwazniejszym czynnikiem przy wyborze gospodarstwa dostarczajacego rosliny, wskazato
na to 96,5% ankietowanych sprzedawcow. Rownie istotnym byla dostepnos¢ okreslonego
towaru w odpowiedniej ilosci, na co wskazato 68% ankietowanych oraz szeroki asortyment
roslin - 53,5%. Cena roslin natomiast byta najwazniejsza juz tylko dla 40,3% zapytanych
sprzedawcow. W Polsce, jak pokazuja badania wlasne, cena to jednak nadal bardzo istotny
czynnik, ale pozostate wskazane powyzej, beda w przysziosci nabieraly coraz wiekszego
znaczenia rowniez w naszym kraju i producenci powinni by¢ na to przygotowani.

3.2. Asortyment
Dla znacznej liczby sprzedawcow detalicznych, wilascicieli sklepow 1 centrow
ogrodniczych, bo dla 58,8% badanych, rosliny importowane nie sg lepsze jakosciowo od
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polskich. Ich wyzsza jako$¢ podkreslito tylko 22,6% ankietowanych, co jest i tak sporym
odsetkiem z punktu widzenia krajowego produkcji roslin ozdobnych. Producenci w Polsce
musza wiec doktada¢ wigkszych staran w celu podnoszenia jakosci oferowanych roslin. Na
potrzebe zwickszania asortymentowego i jakoSciowego poziomu konkurencyjnosci polskiego
szkotkarstwa wskazuje rowniez fakt, iz zdaniem 32,8% detalistow material importowany
sprzedaje si¢ lepiej od krajowego. Konieczne jest zwigkszanie atrakcyjnosci oferty naszych
producentéw, do czego szczeg6lng uwage przyktada juz coraz wigcej gospodarstw.

Na zblizong skale zjawiska obecno$ci roslin z importu na naszym rynku detalicznym
wskazywal wczesniej Grabczewski (1998). Jak wynikalo z  wywiadow-ankiet
przeprowadzonych przez tego autora w punktach sprzedazy, dwie trzecie tych placowek
miato w swojej ofercie w tamtym czasie rosliny z importu, a ponad polowa zamierzala
poszerzy¢ ich udziat w sprzedazy. Podobne wyniki uzyskat p6zniej w swoich badaniach
Mazur (2002), wedhig ktorego 61% badanych punktéw detalicznych sprzedawato rosliny
importowane, przy czym ich ilos¢ nie przekraczata jednak 20% catosci asortymentu.

W uzyskanych wynikach badan zastanawiajace jest, iz 21,6% detalistow nie porownuje
jakosci roslin importowanych z krajowymi, a az 44,4% nie zwraca uwagi, ktore z tych roslin
lepiej sie sprzedaja. Oznacza to, ze popyt w Polsce jest nieograniczony i klienci kupuja kazdy
towar (co jest w sprzeczno$ci z powszechnie panujacg opinig o istniejagcym rynku
konsumenta), albo sprzedawcy ci nie przywigzuja wagi do dalszego rozwoju swej dziatalnosci
poprzez dostosowywanie oferty do potrzeb klienta, albo tez nie sg $wiadomi, iz ich przyszto$¢
zalezy od systematycznej obserwacji rynku. Niezaleznie jednak od przyczyn tego zjawiska,
nalezy oceni¢ je negatywnie z punktu widzenia dalszego rozwoju produkcji roslin ozdobnych
w Polsce. To wiasciciele sklepow, punktéw sprzedazy, kwiaciarni maja bezposredni kontakt
z konsumentem 1 sg lub powinni by¢ przekaznikiem informacji o preferencjach kupujacego.
Bez tej wiedzy producentowi trudno dostosowywaé produkcje do tych potrzeb, a tylko wtedy
moze on wygra¢ walke z konkurencja zagraniczna.

3.3. Ocena inwestycji oraz poziomu technicznego gospodarstw zrzeszonych i nie

Dokonujac oceny poziomu inwestycji 1 wyposazenia technicznego gospodarstw
skoncentrowano si¢ na trzech gldéwnych inwestycjach. Pierwsza dotyczaca budowy lub
rozbudowy hal produkcyjnych, przechowalniczych, oston, modernizacji systemow
nawadniania itp. Druga dotyczaca zakupu nowych maszyn i ciggnikow, trzecia dotyczaca
zakupu ziemi pod produkcj¢. Oceniajgc poziom dokonanych inwestycji w 2013 r. nie
stwierdzono znacznych réznic pomiedzy gospodarstwami zrzeszonymi i nie (tab. 2). Wicksze
roznice s3 widoczne w zaleznosci od profilu produkcji. Wigcej inwestycji dokonano
w gospodarstwach szkotkarskich, wyniki sg tu takze najbardziej miarodajne z uwagi na duza
liczbe respondentow z tej grupy. Najmniejszy poziom inwestycji byl w gospodarstwach
uprawiajacych kwiaty pod ostonami, ale wynikoéw tych nie mozna jednak uogoélni¢ z uwagi na
matg liczbe ankietowanych (tab. 2). W tej probie gospodarstw (lacznie 23) nie dokonano np.
zadnego zakupu ziemi pod produkcje.

Z szerszych badan przeprowadzonych autora w 612 gospodarstwach szkotkarskich
w latach 2010-12 wynika, Ze postgp w dziennie inwestycji i wyposazenia gospodarstw
w maszyny jest staly do 2004 roku i do$¢ dynamiczny. Producenci wykorzystujg w tym celu
rézne formy wsparcia finansowego, szczegdlnie z dziatania 121 Modernizacja gospodarstw
rolnych, dofinansowania do dziatan inwestycyjnych i zakupu maszyn udziale w oparciu
o zlozowe wnioski ARIMR. Migdzy innymi dzigki tym $rodkom UE produkcja szkolkarska
rozwijata si¢ tak dynamicznie. Waznym spostrzezeniem jest 10, ze po wsparcie finansowe
w tym zakresie zdecydowanie cze$ciej siggaly gospodarstwa wicksze obszarowo (powyzej
2 ha) niezaleznie od czlonkostwa w organizacjach, zawigzkach czy grupach.
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Tabela 2. Inwestycje, zakupy maszyn i ziemi w gospodarstwach roslin ozdobnych rozpoczete
lub ukonczone w 2013 roku w badanej populacji (%).

Rodzaj Gospodarstwa zrzeszone * Gospodarstwa niezrzeszone**
produkcji Budowa lub | Zakup nowych | Zakup ziemi | Budowa lub | Zakup Zakup ziemi
lupraw rozbudowa, maszyn, rozbudowa, nowych
hal, oston, | ciagnikow hal,  oston, | maszyn,
nawadniania, nawadniania | ciggnikoéw
przechowalni przechowalni
Szkotki 28,2 25,4 54 10,5 26,3 3,5
ozdobne
Kwiaty 25 12,5 0 13,3 20,0 0
cigte pod
ostonami
Kwiaty w | 27,3 21,2 6,1 17,6 17,6 59
gruncie
Razem 27,8 23,8 5,2 23,9 23,9 3,7

*Gospodarstwa zrzeszone: szkotki: n=110; kwiaty ciete n=8; kwiaty w gruncie n=33
**Gospodarstwa niezrzeszone: szkdtki n=114; kwiaty ciete n=15; kwiaty w gruncie n=34

[/

i
Il

Fot. 1. Budowa nowoczesnego systemu automatycznego sadzenia i przesadzania roslin
w jednym z gospodarstw szkolkarskich dzialajacego w zwigzku (fot. A. Marosz).

3.4. Ocena dzialan marketingowych gospodarstw zrzeszonych i nie
W warunkach gospodarki rynkowej, a szczegdlnie w sytuacji przewagi podazy nad
popytem, o powodzeniu kazdego przedsiewziecia decyduje konsument. Stad tez na
pierwszym miejscu w dziataniach marketingowych stawia si¢ na analize rynku, pozwalajacg
pozna¢ potrzeby konsumenckie. Wsrod ankietowanych producentow takie analizy prowadzi
na wilasny uzytek 36,7% ankietowanych, ale oparte sa one jedynie na skladanych
zamowieniach i wystawianych rachunkach, oraz na ogdlnej obserwacji rynku, rozmowach
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z odbiorcami hurtowymi i dostawcami $rodkow. Widoczna jest jednak duza $wiadomo$¢
producentéw co do znaczenia pelnych badan rynkowych, ktére dostarczalyby glebokiej
wiedzy o wielkosci popytu i preferencjach konsumentéw, zmianach w dziedzinie produkcji,
trendach podazy, popytu i cenach na rynku krajowym, a takze na rynkach zagranicznych,
0 konkurentach na tych rynkach czy o potencjalnych dystrybutorach. Potrzebe prowadzania
profesjonalnych analiz widzi az 50% badanych gospodarstw zrzeszonych i prawie 40%
niezrzeszonych (Tab. 3 i1 4), przy czym liczba ta ro$nie wraz ze wzrostem powierzchni
gospodarstwa. Dla przykladu tylko 6,2% wlascicieli gospodarstw zrzeszonych bardzo matych
i1 21% matych w poréwnaniu do 71% wiascicieli gospodarstw duzych i bardzo duzych widzi
potrzebe prowadzenia takich analiz rynkowych.

W oparciu o swoja wiedze¢ o rynku wiekszo$§¢ producentow stara si¢ rdéznymi
dziataniami marketingowymi dotrze¢ do odbiorcy (Tab. 3 i 4). Przede wszystkim
wprowadzaja zmiany w asortymencie produkowanych roslin, wdrazaja nowosci odmianowe
i asortymentowe. Jednak najczestszg formag zachgty do zakupow niezaleznie od rodzaju
odbiorcy, poza szerokim asortymentem, jest udzielanie rabatow w zaleznosci od wielkosci lub
warto$ci dokonanych zakupow, a takze ich powtarzalnosci. Udziela ich az 82,2% badanych
producentéw zrzeszonych i 73 niezrzeszonych, przy czym czynig to praktycznie wszyscy
wlasciciele duzych i bardzo duzych gospodarstw (Tab. 3 i 4). Wiasciciele matych
gospodarstw stosuja zwykle nizsze ceny sprzedazy chcac konkurowac na rynku, stad rzadziej
udzielajg rabatow. Znacznie rzadziej, bo tylko u 16,1% szkotkarzy stosowana jest promocja
sprzedazy okreslonych produktow. Niektorzy producenci (6,8% badanych) wprowadzaja
karty statego klienta uprawniajgce ich do zakupow po nizszych cenach.

Gospodarstwa zrzeszone czesciej korzystaja z roznych form reklamy, najczesciej
w prasie ogrodniczej. Taka reklame stosuje ponad 46% gospodarstw, zdecydowanie rzadziej
w prasie lokalnej tylko 10%. Odwrotnie do gospodarstw niezrzeszonych, gdzie
w czasopismach ogrodniczych stosuje reklame prawie 35 gospodarstw a w prasie lokalnej
15,3%. Wynika to ze skali i poziomu produkcji, firmy zrzeszone poszukuja wickszych
1 bardziej profesjonalnych odbiorcéw, a mniejsze gospodarstwa koncentrujg si¢ na rynku
lokalnym 1 przyciagnigciu klienta detalicznego. Gospodarstwa zrzeszone, jako te bardziej
wiodace w kraju, posiadajace wysoki poziom produkcji, bogate kolekcje matecznikow
odmian, ogrody pokazowe, cz¢séciej biorg udziat w ogrodniczych programach telewizyjnych
co jeszcze bardziej przyczynia si¢ do wzrostu ich popularnosci. Wyrazng roznica zalezng od
wielkosci gospodarstwa, ale niezalezng od jego cztonkostwa w zwigzkach lub grupach jest
promocja sprzedazy i firmy poprzez dodawanie do zakupow specjalnych roslin prezentow.
Stosuje to niewielki procent gospodarstw, bo tylko 2,0 zrzeszonych i 2,4 niezrzeszonych.
Jednak ta forma przyciggania klienta do miejsca zakupdw nie jest jednak w ogodle spotykana
w gospodarstwach duzych powyzej 2 ha upraw (Tab. 3 i 4). Duza réznica pomiedzy
gospodarstwami zrzeszonymi 1 nie widoczna jest takze w bezposrednim udziale
w kiermaszach handlowych 1 réznych regionalnych §wigtach. W takich imprezach udziat
w bezposrednim handlu bierze $rednio prawie co drugie badane gospodarstwo niezrzeszone
1 co trzecie (27,8%) zrzeszone, przy czym im mniejszy areal produkcji, tym wiecej
ankietowanych deklaruje t¢ aktywnos$¢. Wigze si¢ to oczywiscie, tak jak w przypadku wielu
innych dziatah marketingowych pokazanych w tabelach 3 i 4, ze skalg produkcji i1 zasiggiem
dziatania gospodarstw, a ten w przypadku zrzeszenia w grupie, zwigzku czesciej jest
ogo6lnokrajowy 1lub migdzynarodowy. Pokazuje to czynnik udzialu w wystawach
zagranicznych. W przypadku gospodarstw zrzeszonych bierze w nich udziat $rednio 1,2% 1 sa
to tylko gospodarstwa bardzo duze, powyzej 5 ha powierzchni upraw (12,5%). W przypadku
gospodarstw zrzeszonych udzial w wystawach zagranicznych bierze $rednio 13,2 (a wigc
prawie 10 razy wigcej niz w grupie niezrzeszonej), a w wystawia¢ zaczynaja si¢ juz
gospodarstwa o powierzchni powyzej 2 ha upraw. Efekt wspolnych dziatan i korzysci
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ekonomicznych we wspdlnym dzialaniu jest tutaj najlepiej widoczny, zwigzany
z najprostszymi rzeczami jak cho¢by wspdlna organizacja transportu materialu na wystawe,
wspolne organizowanie stoisk itp.

Fot. 2. Stoiska polskich firm szkéikarskich na migdzynarodowej wystawie w Essen 2013
(fot. A. Marosz)

Fot. 3. Prezentacja produkowanego materialu na wystawach krajowych. Sa one bardziej
osiggalne niz wystawy zagraniczne, biora w nich udzial w wigkszosci gospodarstwa
zrzeszone, ale duzy jest rowniez udziat gospodarstw, ktore nie sg cztonkami grup i zwigzkow.
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Tabela 3. Dzialania i elementy marketingu stosowane przez ankietowanych producentéw
zrzeszonych w zwiazkach i grupach producentéw w celu polepszenia sprzedazy

Waga czynnika wg opinii producentow wyrazona % uzyskanych
Dziatanie marketingowe odpowiedzi w zalezno$ci od wielkosci gospodarstwa

0-0,5ha | 0,51-1ha | 1,01-2ha | 2,01-5ha | Pow.5ha | razem
Uruchomienie strony | 6,2 10,3 11,4 10,5 6,1 10,6
internetowej
Aktualizacja istniejgcej | 18,7 31,0 51,4 79,0 87,9 58,9
strony internetowej
Reklama, ogloszenie w |0 20,7 48,6 63,2 69,7 46,4
prasie ogrodniczej
Reklama, ogloszenie w |0 3,4 8,6 15,8 15,1 9,9
prasie lokalnej
Udziat w  programie | 0 0 8,6 23,7 30,3 14,6
telewizyjnym
Rabaty w formie upustu od | 50,0 69,0 80,0 100,0 93,9 82,8
wielko$ci zakupow
Rabaty w formie gratisu do | O 6,9 2,7 0 0 2,0
zakupow
Promocje, wyprzedaz 0 17,2 22,7 23,7 18,2 18,5
Karta statego klienta 0 0 5,7 18,42 15,1 9,3
Doradztwo, fachowa | 56,2 48,3 65,7 63,2 66,7 60,9
obstuga rozmowa z
klientami
Ulotki promocyjne | 0 3,4 8,6 0 0 2,6
uprawniajgce do tanszych
zakupow
Ulotki reklamowe i[O 10,3 45,7 57,9 75,8 43,7
informacyjne, plakaty
Ogrod pokazowy 0 0 8,6 26,1 36,4 16,6
Transport roslin do klienta | 6,2 10,3 14,3 10,5 9,1 10,6
Udziat bezposredni w |0 0 34,3 60,5 72,7 39,1
wystawach i  targach
krajowych
Udziat bezposredni w |0 0 0 21,0 36,4 13,2
wystawach i  targach
zagranicznych
Udziat w  kiermaszach | 68,7 62,1 25,7 23,7 15,1 27,8
handlowych i regionalnych
Swietach
Drukowanie ofert | 0 41,4 77,1 92,1 87,9 68,2
handlowych
Swiadomo$¢ potrzeby | 6,2 20,7 60,0 71,0 70,6 49,7
prowadzenia badan
rynkowych i analiz

N=151* (0-0,5ha = 16; 0,51-1ha = 29; 1,01-2ha = 35; 2,01-5ha = 38; Pow.5ha = 33)
Zrédio: badania wlasne
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Tabela 4. Dzialania i elementy marketingu stosowane przez ankietowanych producentéw
niezrzeszonych w zwigzkach i grupach producentow w celu polepszenia sprzedazy (%)

Waga czynnika wg opinii producentow wyrazona % uzyskanych
Dziatanie marketingowe odpowiedzi w zalezno$ci od wielkosci gospodarstwa

0-0,5ha | 0,51-1ha | 1,01-2ha | 2,01-5ha | Pow.5ha | razem
Uruchomienie strony | 19,3 25 21,4 6,7 0 17,2
internetowej
Aktualizacja istniejacej | 25,8 43,2 47,6 63,3 96,3 49,7
strony internetowej
Reklama, ogloszenie w |0 4,5 36,1 63,3 62,1 34,7
prasie ogrodniczej
Reklama, ogloszenie w |0 2,3 14,3 26,7 62,5 15,3
prasie lokalnej
Udziat w  programie | 0 0 2,4 6,8 6,2 2,4
telewizyjnym
Rabaty w formie upustu od | 58,1 63,6 66,7 96,7 100,0 73,0
wielko$ci zakupow
Rabaty w formie gratisu do | 3,2 4,5 2,4 0 0 2,4
zakupow
Promocje, wyprzedaz 0 2,3 2,4 10,0 6,2 3,1
Karta statego klienta 0 0 0 3,3 6,2 1,2
Doradztwo, fachowa | 48,4 59,1 59,5 73,3 62,5 60,1
obstuga rozmowa z
klientami
Ulotki promocyjne | 0 2,3 2,4 6,7 0 2,4
uprawniajagce do tanszych
zakupow
Ulotki reklamowe i[O 11,4 9,5 20,0 37,5 12,9
informacyjne, plakaty
Ogrod pokazowy 0 0 2,4 6,7 6,2 2,4
Transport roslin 0 6,8 4.8 3,3 0 3,7
Udziat w wystawach 1|0 2,3 14,3 40,0 62,5 17,8
targach krajowych
Udziat w wystawach 1|0 0 0 0 12,5 1,2
targach zagranicznych
Udziat w  kiermaszach | 45,2 65,9 46,6 46,7 18,7 49,1
handlowych i regionalnych
Swietach
Drukowanie ofert | 3,2 27,3 45,2 70,0 87,5 41,1
handlowych
Swiadomos$é potrzeby | 6,4 29,5 40,5 63,3 66,0 38,6
prowadzenia badan
rynkowych i analiz

N=163* (0-0,5ha = 31; 0,51-1ha = 44; 1,01-2ha = 42; 2,01-5ha = 30; Pow.5ha = 16
Zrédio: badania wlasne

3.5. Ocena sprzedazy krajowej i zagranicznej gospodarstw zrzeszonych i nie
W przypadku importu materiatlu ozdobnego dominujaca role odgrywa import z Holandii
(Ryc. 1), szczegoblnie, jesli chodzi o cebule i bulwy kwiatowe, gdzie przewaga komparatywna
holenderskiej produkcji oraz wypracowana przez pokolenia marka, beda nie do pokonania
jeszcze przez wiele lat. W przypadku materiatu szkotkarskiego oprécz importu z Holandii
rysuje si¢ takze wysoki import z Niemiec. Bilans w handlu materiatem szkoétkarskim
z Niemcami jest obecnie ujemny. Sklada si¢ na ten fakt kilka czynnikow. Pierwsze
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ograniczenie importu przez Niemcow naszych produktow w okresie kryzysu gospodarczego.
Drugie to duza nadprodukcja materialu w niemieckich szkélkach, a przez to spadek cen
w zwigzku z tym niemiecki materiat szkotkarski stat si¢ bardzo przystepny takze na naszym
rynku i zwigkszyt si¢ jego import. Trzecie to bardzo silna konkurencja ze strony produkcji
holenderskiej i od kilku lat globalnie rynek niemiecki jest tracony na rzecz materiatu
holenderskiego, cho¢ pojedyncze firmy i szkotki z Polski ciggle si¢ tam utrzymujg. Czwarte to
pogoda, ktéra podobnie jak i w Polsce byta bardzo nie sprzyjajaca (dtuga zima skidcita sezon
wiosennej sprzedazy réwniez w Niemczech) przez co zastaly nie sprzedane duze partie
materialu, ktére juz na poczatku lata mozna bylo kupi¢ po bardzo przystepnych cenach
z czego korzystali krajowi importerzy 1 duze szkotki. Pigte to mala dbalos¢ o wyro6wnane
partie materialu dobrej jakosci naszych szkotkarzy szczegdlnie w rejonach wigkszego
rozdrobnienia produkcji. Na to zwracali w rozmowach i ankietach importerzy materiatu
z Nieniec i z Holandii podkreslajac, ze wiele drobnych szkolek ciagle nie przywigzuje do
rzetelnosci nalezytej wagi, wrzucajac do zamawianych partii materialu towar niespetniajacy
kryteriow czy przyjetych norm. To zraza do wspotpracy 1 powoduje, ze material sprowadzany
jest z zagranicy.
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150 - M eksport
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Ryc. 1. Bilans handlu zagranicznego produktami roslin ozdobnych i materiatem szkotkarskim
(pierwsze potrocze 2013 r. Zrédio danych GUS)

Z rozméw bezposrednich oraz z badan ankietowych wynika, ze producenci zrzeszeni
prowadza bardziej ozywiong wymin¢ handlowa. Gospodarstwa eksportuja swoje produkty
bezposrednio do wielu krajow UE i Europy wschodniej, w tym zakresie wida¢ takze lepszy
zakres wspolpracy w przypadku kompletowania materialu. To samo dotyczy importu
produktow kwiaciarskich szczeg6lnie materialu szkolkarskiego 1 cebul kwiatowych
w mniejszym zakresie kwiatow i zieleni cigte;.

3.6. Zagrozenia dla rozwoju produkcji kwiaciarskiej
Ostatnie lata charakteryzuja si¢ systematycznym wzrostem produkcji kwiaciarskiej
w Polsce. Jest to tendencja widoczna we wszystkich trzech gtéwnych dziatach: w produkcji
kwiatow w gruncie (lacznie z reprodukcja cebul), w produkcji kwiatow pod ostonami
I W ozdobnej produkcji szkotkarskiej. Wzrost powierzchni produkcji przy jednocze$nie
dynamicznie malejacej liczbie gospodarstw powoduje wzrost $redniej powierzchni
gospodarstwa i wigze si¢ z poprawg warunkéw gospodarowania. Obecny dynamiczny wzrost
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produkcji kwiaciarskiej moze w najblizszych latach ulec zahamowaniu z kilku waznych
powodow:
- kryzys gospodarczy — w 2013 roku odnotowano wyrazny spadek sprzedazy detalicznej,
ktéry czgsciowo mogt by¢ powigzany z dlugg zima;
- ubozenie spofeczenstwa — wprawdzie nominalne dochody do dyspozycji brutto gospodarstw
domowych, w przeliczeniu na 1 mieszkanca wzrastaja systematycznie w ostatnich latach to
jednak mamy do czynienia ze skala coraz wigkszego zubozenia spoleczenstwa w wielu
regionach kraju. Pokazuja to dane GUS przedstawiajace dochody brutto w gospodarstwach
domowych wg wojewddztw Poziom $redniej krajowej przekroczyly tylko 4 wojewodztwa:
mazowieckie (o0 34,6%), slaskie (o 14,0%), wielkopolskie (o 4,3%) i dolnoslaskie (o 1,9%);
160
140
120
100
80
60
40
20

Ryc. 1. Dochody do dyspozycji brutto w sektorze gospodarstw domowych wedlug
wojewodztw w 2011 r. (dane GUS)

- zmniejszenie zamowien publicznych — zmalata w 2013 roku gwaltownie liczba zaméwien
publicznych, poprzez zmniejszenie si¢ inwestycji budowlanych i infrastrukturalnych
w Polsce. Przyczynity si¢ ku temu takze trudnosci finansowe panstwa i samorzgdow;

- zalamanie si¢ eksportu na wschod — sytuacja polityczna i ciggle napigte stosunki z Rosja
mogag sta¢ si¢ przyczyng wprowadzenia ponowni restrykcji w handlu, czego symptomy
pojawiaja si¢ juz w drugim trzecim i czwartym kwartale 2013 r. Rosja ponownie zgtasza
problemy fitosanitarne zwigzane z importem produktow roslinnych;

- naptyw towaréw z zagranicy — trudna sytuacja gospodarcza w Europie przy bardzo wysokiej
produkcji kwiaciarskiej w Holandii, szkotkarskiej w Niemczech i Wloszech powoduje, ze
material sprowadzany z tych krajow jest relatywnie tani, dobry jakosciowo. W nast¢pnych
latach bedzie takze wzrasta¢ realne zagrozenie naptywu roslin ozdobnych ze wschodu, gdzie
np. produkcja szkotkarska rozwija si¢ dynamicznie na Ukrainie czy w Rosji. Przy
zdecydowanie tanszej sile roboczej bedzie to materiat tanszy;

- wzrost kosztow produkcji — koszty produkcji rosng stale i bardziej dynamicznie niz warto$¢
wytwarzanego produktu, aby gospodarstwo bylo rentowne zwigksza si¢ skala produkcji
w celu obnizenia kosztow jednostkowych, zwigkszanie skali produkcji pociaga za soba
problemy z poszukiwaniem nowych klientow 1 nowych rynkoéw zbytu. Producenci powinni
coraz czesciej i8¢ W kierunku nowoczesnej technologii produkcji oszczgdzajacej prace ludzka
1 materiaty. Wykorzystujacej technologie informatyczne w sterowaniu procesami produkcji
1 zarzadzaniu praca, jakoscia i sprzedaza. Tendencja ta obserwowana jest tylko matym
procencie wiodacych gospodarstw kwiaciarskich, reszta zbyt jeszcze przywigzana jest do
tradycji 1 nie dostrzega zagrozen wynikajacych z ograniczonych zasobow surowcow
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naturalnych (podtoze torfowe, woda) jak i1 ograniczonej chtonno$ci rynku. Trudno si¢ temu
dziwi¢, gdyz nowe technologie w tej dziedzinie powstaja glownie za granica, gdzie jest
odpowiednie wsparcie finansowe nauki, ale rowniez wigksza skala produkcji ozdobnej
I lepsze zorganizowanie sektora;

- wzrost kosztow pracy — koszt pracy ludzkiej w stawce godzinowej w rolnictwie na
przestrzeni ostatnich 10 lat wzrost w kraju o 100%, a w niektorych rejonach nawet o 160-
170% dotyczy to cze$ci takich wojewodztw jak mazowieckie, wielkopolskie $laskie
I pomorskie, a w innych regionach okolice duzych miast. Za tak dynamicznym wzrostem
placy nie podaza w sposob proporcjonalny jej wydajno$¢, na ktéra oprécz kwalifikacji
1 samego zaangazowania pracownika wplyw ma takze organizacja pracy i mechanizacja
gospodarstwa, a te czynniki lezg w gestii pracodawcy i kulejg tak samo jak wydajnosé
i jakos¢ pracy;

- zmiany w systemie podatkowym — wprowadzanie systemu podatku dochodowego oraz
zmian w systemie ubezpieczenia rolnikdw wptynie bardzo negatywnie szczegolnie na rozwoj
gospodarstw najmniejszych obszarowo, dla ktorych wzrosng mocno koszty utrzymania oraz
koszty administracyjne, ktorych dotad praktycznie wiele z nich nie ma;

- zmiany decyzji i przepisow administracyjnych i $rodowiskowych — w produkcji
kwiaciarskiej producenci maja niezwykle utrudniony dostgp do s$rodkéw chemicznych
chronigcych uprawy. Niewiele preparatow ma rejestracje do stosowania w uprawach
ozdobnych, a to skutkuje problemami w ochronie i nizsza, jako$cig produktu. Inng zmiana, do
ktorej zmierza Glowny Dyrektor Ochrony Srodowiska jest opracowanie niekorzystnego dla
branzy ogrodniczej kodeksu dobrych praktyk wobec stosowania gatunkoéw roslin inwazyjnych
1 obcego pochodzenia, co moze w przysztosci skutkowaé utworzeniem obszernych list roslin
niepolecanych do sadzenia i uprawy w ogrodach, a w szczego6lnosci i terenach zielni
miejskiej. To mocno ograniczy asortyment produkcji i doprowadzi do wigkszej konkurencji
w grupie produktow mozliwych do uprawy.
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