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Skierniewice, dn.08.01.2026 r. 
WYJAŚNIENIA  I ZMIANA TREŚCI  

ZAPYTANIA OFERTOWEGO   
 
Instytut Ogrodnictwa–PIB w Skierniewicach, jako Zamawiający w postępowaniu o udzielenie 
zamówienia o wartości szacunkowej poniżej 170 000 zł bez podatku od towarów i usług o nr 
postępowania 01/REG/2026, działając na podstawie postanowień Rozdziału VI   Zapytania ofertowego 
udziela wyjaśnień do treści zapytania ofertowego. 
 
Pytanie 1.   
 W nawiązaniu do treści przedmiotowego zapytania Ofertowego uprzejmie prosimy o informację 
zwrotna w zakresie jak nizej:  
pkt VII Opis sposobu obliczenia ceny :  
„… 1. Wykonawca poda w ofercie ceny jednostkowe opłat transakcyjnych za każdy wyszczególniony 
rodzaj  
usługi.  
1. Ceny jednostkowe opłat transakcyjnych powinny obejmować wszystkie koszty niezbędne do 
należytej ich realizacji, a w szczególności: koszt rezerwacji, wystawienia, sprzedaży i dostarczenia 
biletów lotniczych, kolejowych i autobusowych; udzielania informacji; oferowania wariantów połączeń; 
przypominania o zbliżających się terminach wykupu biletów; zorganizowania i zabezpieczenia 
kompleksowej realizacji przedmiotu zamówienia zgodnie z obowiązującymi przepisami lokalnymi i 
krajów docelowych; przedłużania, powtarzania lub zmiany rezerwacji; zwrotu lub wymiany biletu; 
odwołań i reklamacji, w tym reprezentowania Zamawiającego w sprawach reklamacyjnych; oraz 
wszelkie inne związane z obsługą przelotu oraz związane z należytym i zgodnym z zapytaniem 
wykonywaniem zamówienia…”:  
 
uprzejmie prosimy o potwierdzenie , że Oferent , przy przygotowywaniu stosownych kalkulacji dot. 
wysokości opłat transakcyjnych, ma prawo wzięcia pod uwagę wszelkich dodatkowych wpływów 
zewnętrznych ( np. od właścicieli systemów rezerwacyjnych , przewoźników etc ) , uatrakcyjniających 
ofertę , a związanych bezpośrednio z realizacją wskazanego przedmiotu zamowienia.  
Jak rozumiemy , w tego typu postępowaniach Zamawiający, dysponując przyznanymi środkami 
finansowymi, oczekuje uzyskania najlepszej oferty cenowej , co w/w procedura uwzględniająca 
dodatkowe, neutralne dla Zamawiającego , wpływy Oferentów gwarantuje.  
 
Odp.  
Zamawiający wyjaśnia, że w Rozdziale VII Zapytania ofertowego „Opis sposobu obliczenia ceny” 
wskazał, że Wykonawca jest zobowiązany w cenie opłat transakcyjnych uwzględnić wszystkie koszty 
niezbędne do należytej realizacji zamówienia.   
 
Pytanie 2.   
Pkt V ppkt. 1. 1) Podstawy wykluczenia i warunki udziału w postępowaniu:  
1. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy:  
1) posiadają uprawnienia do wykonywania określonej działalności lub czynności - Zamawiający uzna 
warunek za spełniony, jeśli Wykonawca posiada aktualny Certyfikat przynależności IATA 
(Międzynarodowego Stowarzyszenia Transportu Lotniczego) lub aktualne świadectwo akredytacji 
IATA, uprawniające do świadczenia usługi w zakresie agencji sprzedaży pasażerskiej IATA, Zamawiający 
wymaga złożenia oświadczenia o spełnieniu warunku  
Uprzejmie informujemy, że na początku każdego roku , Międzynarodowe Zrzeszenie Przewoźników i 
Agentów Lotniczych IATA wystawia aktualne , ważne na cały dany rok, zaświadczenie / Certyfikat 
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potwierdzający posiadanie przez dany podmiot uprawnień na wystawianie biletów lotniczych w 
imieniu i na rzecz przewoźników.  
Standardowo w/w dokumenty wystawiane są do końca stycznia każdego roku , aczkolwiek istnieje 
możliwość , ze termin ten nie zostanie przez IATA dotrzymany.  
Oczywiście w tym czasie Wykonawca posiada pełne uprawnienia wynikające z posiadania 
analogicznego Certyfikatu z roku poprzedniego  
W związku z powyższym prosimy o korektę przedmiotowego zapisu jak niżej:  
„ 1. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy:  
1) posiadają uprawnienia do wykonywania określonej działalności lub czynności - Zamawiający uzna 
warunek za spełniony, jeśli Wykonawca posiada aktualne uprawnienia wynikające z Certyfikatu 
przynależności IATA (Międzynarodowego Stowarzyszenia Transportu Lotniczego) lub aktualne 
uprawnienia wynikające ze świadectwa akredytacji IATA, uprawniające do świadczenia usługi w 
zakresie agencji sprzedaży pasażerskiej IATA, Zamawiający wymaga złożenia oświadczenia o spełnieniu 
warunku.  
 
Wykonawca zobowiązany jest do złożenia stosownego Oświadczenia w w/w zakresie , natomiast do 
dn. 15.02.2025 zobowiązany jest do przekazania Zamawiającemu aktualnego dokumentu 
wystawionego przez IATA..”  
 
Odp.  
Zamawiający dokonuje modyfikacji: 
1) w Rozdziale V Zapytania ofertowego, ust. 1 pkt 1 otrzymuje brzmienie: 
 
posiadają uprawnienia do wykonywania określonej działalności lub czynności - Zamawiający uzna 
warunek za spełniony, jeśli Wykonawca posiada aktualne uprawnienia wynikające z  Certyfikatu 
przynależności IATA (Międzynarodowego Stowarzyszenia Transportu Lotniczego) lub aktualne 
uprawnienia wynikające ze świadectwa akredytacji IATA, uprawniające do świadczenia usługi w 
zakresie agencji sprzedaży pasażerskiej IATA, Zamawiający wymaga złożenia oświadczenia o spełnieniu 
warunku,  
 
2) w Rozdziale XII Zapytania ofertowego, ust. 2 otrzymuje brzmienie: 
 
Wykonawca przed podpisaniem umowy będzie zobowiązany do przedstawienia Zamawiającemu kopi 
dokumentu potwierdzającego uprawnienia do wykonywania działalności oraz  kopię opłaconej polisy 
lub innego dokumentu potwierdzającego ubezpieczenie.  
Jeżeli do dnia zawarcia umowy Wykonawca nie otrzyma od Międzynarodowego Zrzeszenia 
Przewoźników i Agentów Lotniczych IATA aktualnego zaświadczenia, certyfikatu na rok bieżący 
potwierdzającego posiadanie przez dany podmiot uprawnień, Wykonawca zobowiązany jest do 
przekazania kopi dokumentu niezwłocznie po jego otrzymaniu.   
 
3) w Formularzu Oferta – Załącznik nr 2 do Zapytania ofertowego, ust. 4 pkt 1 otrzymuje brzmienie: 
 
posiada uprawnienia do wykonywania określonej działalności lub czynności: 
  - posiada aktualne uprawnienia wynikające z Certyfikatu przynależności IATA (Międzynarodowego 
Stowarzyszenia Transportu  Lotniczego)* 

             lub  
 - posiada aktualne uprawnienia wynikające ze świadectwa akredytacji IATA, uprawniającego do 
świadczenia usługi w zakresie  agencji sprzedaży pasażerskiej IATA* 
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Pytanie 3. 
Zakres realizowanych usług  
Oznaczenie postepowania brzmi : „Sukcesywne świadczenie usług rezerwacji, sprzedaży i dostawy 
biletów lotniczych na trasach międzynarodowych i krajowych oraz biletów kolejowych i autobusowych 
w komunikacji międzynarodowej” , natomiast zarówno zał. nr 1 ( Opis przedmiotu Zamowienia) jak i 
treść zał. nr 2 ( Formularz Oferty – pkt. 3 ppkt 1 a)b)c) ) wskazują jedynie na usługi dot. transportu 
międzynarodowego.  
Rozumiemy , że Zamawiający oczekuje wskazania kwot i opodatkowania podatkiem VAT opłat 
transakcyjnych dot. właśnie transportu międzynarodowego – prosimy o potwierdzenie w/w. 
 
Odp.  
Zamawiający wyjaśnia, że przedmiotem zamówienia zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia 
określonym z załączniku nr 1 do zapytania ofertowego jest sukcesywne świadczenie usług rezerwacji, 
sprzedaży i dostarczania biletów lotniczych, kolejowych i autobusowych na przewozy pasażerskie na 
trasach międzynarodowych.  
Jednocześnie Zamawiający poprawia omyłkę pisarską poprzez wykreślenie słów : „i krajowych” z nazwy 
postępowania w Rozdziale II Zapytania ofertowego,  ust. 1 Rozdziału IV Zapytania ofertowego oraz ust. 
2 Formularza Oferta – Załącznik nr 2 do Zapytania ofertowego.   
 
 
Dodatkowo Zamawiający zmienia termin składania ofert  w Rozdziale X Zapytania ofertowego: 

1) ust. 1 otrzymuje brzmienie: 
 
Ofertę wraz z wymaganymi załącznikami należy przesłać na adres email: oferty@inhort.pl do dnia 
15.01.2026r. do godz. 11.00, w temacie wiadomości proszę wpisać: Oferta – 01/REG/2026.  
 

2) ust. 6 otrzymuje brzmienie: 
 
Otwarcie ofert odbędzie się w dniu 15.01.2026 r. po godz. 11:05 bez udziału Wykonawców.  
 
 
 
Wyjaśnienia i zmiany treści  są wiążące dla wszystkich uczestników postępowania, stają się integralną 
jej częścią i należy je uwzględnić przy sporządzaniu oferty. Formularz Oferta – załącznik nr 2 do 
Zapytania ofertowego ze zmianą z dn. 8.01.2026 r. stanowi załącznik do wyjaśnień.  
 


